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Das Adler-Programm

Motivation Mit der Adler-Methode zu mehr Gluck, Erfolg und Lebensfreude!
Inspiration  Entdecken Sie die Geheimnisse des Erfolgs!
Aktion Theorie und Praxis, interaktive Einlagen und Unterhaltung!

Emotion Feiern Sie pure Begeisterung und Motivation und lassen Sie sich verzaubern!



Das erwartet Sie

Erleben Sie eine spritzige Mischung aus spannenden,
inspirierenden und motivierenden Botschaften, zeitlosen
Evergreens zur Gitarre, Theorie und Praxis, interaktiven
Einlagen und Unterhaltung.

Das ist EnterTraining!

Mit Gber 30 Jahren Erfahrung aus mehr als 5.000 Seminaren
und Vortragen sowie einer Karriere als internationaler Speaker
fur Keynotes und Trainer in samtlichen Branchen sind
Alexander Munkes Vortrage wie ein Feuerwerk voller
spannender Inhalte, inspirierender Metaphern und bleibender
Impulse. Mit einem Mix aus Adleraugen und Huhnerwitz sowie
etlichen Evergreens auf der Gitarre verwandelt er jede
Veranstaltung in ein unvergessliches Erlebnis.

Ein Feuerwerk aus Theorie und Praxis, Musik und Interaktion — ein inspirierendes und motivierendes Erlebnis.




Die Metapher

Fliege mit den Adlern anstatt mit den HUhnern zu gackern! Lust statt Frust. Der Adler verkorpert
all das, was wir uns von jedem Mitarbeiter, jeder Fuhrungskraft, jedem Verbandsmitglied und
eigentlich von jedem Menschen erhoffen:

Ein helles Kopfchen, wachsame Augen, einen starken Schnabel und Hande, die kraftig
zupacken.

Ein helles Kopfchen bedeutet: top vorbereitet, bestens informiert, perfekt organisiert und gut
strukturiert. Ein wachsames Auge bedeutet: vorausschauend, den Horizont erweiternd und
mehr als das Offensichtliche sehend. Es bedeutet einen klaren Blick und Konzentration. Ein
starker Schnabel spricht kiihn, offen, positiv, Idsungsorientiert, angebotsorientiert und
zukunftsweisend. Das ist die Sprache der Adler.

Mit Adlern fliegen statt mit Hihnern gackern.




Unsere Philosophie

Wir sind fest davon Uberzeugt, dass jeder
von uns ein Adler ist. Wer das

Erfolgsgeheimnis [Uften mochte, sollte mit
hellem Ko6pfchen, wachsamen Augen, einem
starken Schnabel und Handen, die kraftig
zupacken konnen, ausgestattet sein.
Erfolgreiche Menschen besitzen also die
Qualitdten eines Adlers - wir mussen sie nur
zum Leben erwecken. Unser Ziel und unsere
Leidenschaft ist es, Menschen dazu zu
motivieren, ihr volles Potenzial zu entfalten.

Hilf anderen auf die Beine, ohne ihnen auf die Ful3e zu treten.




Thr Gewinn!

Mitarbeiter statt Abarbeiter
Gestalter statt Opfer
Unternehmer statt Unterlasser

Verkaufer statt Bestellungentgegennehmer




Formate

« Keynotes
- Vortrage
« Seminare
« Worshops
« Trainigs

« FUhrungskraftetraining
« Team-Motivation
« Einzel-/Gruppen Coaching
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Die Adler Seminare

Fuhren, Fordern, Motivieren

Mein Gehalt bezahlt der begeisterte Kunde/Gast/Bewohner
Mut zum Wandel

Der Mitarbeiter als Markenbotschafter

Von der Fuhrungskraft zum aktiven Zukunftsgestalter
ZukunftsLust statt StillstandsFrust
Mit Adlern fliegen, statt mit HUhneren gackern

Das Adlerseminar fur Schuler

lhr Wunschthema

Erfolg mit Herz, Mut und Verstand




Moderation/Keynote

Machen Sie |hr Event zu einem Highligth,
das noch lange fur Gesprachsstoff sorgt!

We love to EnterTrain you!
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‘“ Die Gebdudedienstleister

Landesinnung Bremen und
Nord-West-Niedersachsen

Herrn

Alexander Munke
Der EnterTrainer
Mordfeldstralte 18 A
30459 Hannover

Bremen, den 22. Januar 2020

Neujahrsempfang am 16. Januar 2020 im ATLANTIC Grand Hotel Bremen

Lieber Herr Munke,

danke fiir lhren gelungenen Molivationsschub anlsslich unserer Veranstaltung
am letzten Donnerstag. Unsere Géste und auch wir waren begeistert, wie Sie
durch ,den Adler und das Huhn® Dinge auf den Punkt gebracht haben.

Dieses gelingt Ihnen mit viel Humor und Anregungen, zum Denken oder auch
Umdenken. Sie waren das Highlight unserer Veranstaltung; von Beginn an haben
Sie unsere Gaste unterhalten und bereichert.

Dass Sie zum Abschluss mil allen noch Lieder gesungen haben, war ein sehr
schiner Ausklang und hat das Wir-Gefuhl* geprégt.

Wir konnen Sie auf jeden Fall weiterempfehlen und freuen uns for die, die _Gmh‘:’““te”*
Ihnen noch zuhdren darfen. im Hause der

i . Wapishandwerkerschatt Bremen
Herzliche Grife aus Bremen sendet e G Y

28195 Bremen

Eebdad

Inteemet:

v die- grbaeudedsingtiiterhb-ndsd

Tebefon: G4 / 222 80 611
Tebelax 0hy 1/ 222 80 617

infnifdieptbasudediensBenter-hiepdi.d

E Tiedemann

HEDEKA

EDEKA Tiedomann « HauptstraBe 15 - 21726 Oldendor! Hauptstrafia 15 - 21726 Oldendaor

Tetelon 04144061 72-0
Tolotax 04144761 72-72
EDEKATiodemannEgm.do

Oldendorf, 10,03.2020

Lieber Frau Friederike Munke, lieber Herr Alexander Munke,

an dieser Stelle mdchten wir uns recht herzlich fiir Thren befligelnden
Adler und Huhn Einblick bedanken.

Ein wirklich gelungener Sonntagvormittag. Thre Programmgestaltung mit einem
Brunch zu Beginn, ist bei allen Mitarbeitern in unserem Team sehr gut
angekommen.

Somit konnten alle, locker und gut gestdrkt nach einem kulinarischen Biiffet, die
Reise in das von Thnen ausgefiihrte geistige Biiffet starten.

Sie als .Entertrainer” haben uns mit Thren Gedanken zum Nachdenken gebracht,
sowohl im beruflichen, als auch im persinlichen Kontext.

In den darauffolgenden Tagen, konnten wir einige Adler mit einem Léacheln und
Blumen in der Hand, in unserem Unternehmen beobachten,

Das .Augenzwinkern” und Lhre herrlichen Musikeinlagen haben unsere tolle
gemeinsame Zeit abgerundet,

Viele Griife aus Oldendorf
Ihr EDEKA Team Tiedemann
~Tante Emma’ s geilster Laden!”

Michael Tiedemann
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Sehr gochrier Horr Munke,

wir hatien Ende Mai 2018 das ersie Mal das Privileg Sie als Matvator fir unsers SYSTEM LIFT
Partner auf unsasem [ahrikchen Disponenten- und Aullendiimst-Treffen m Anspruch nehmen zu
kinnon,

Bareits das Vorgeaprach emplandan wir 8is entspannt und konstruktiy, die ROckmaidungen sus
Ihrem Viortrag waren umso arfraulichar.

Wir wolien hier auch der Einfachhefl hatber dia Tellnghmer zu Wort kommaen lassen, da dies am
Baaten lhwa Wirkung dasstalii:

+ Aloxander Munke war ginfach super, man konnte gar nicht authbren zuzuhoren er hal das

Talent einen einfach mitzurefien,
Ich war total bageistart

= dor Alexander hat dos sahr gut gemacht. Mit eingr dor beston Mothationsvortrige die ich
bisher gehirt habe.

« Maoin Fazit zu Herm Munko: Grofarig! Bitte wiodor alnladan!

Man hat ja im Laufe sainer Berufslaufahn @ mmer mal wieder mil derardigen Coaches zu

fun. aber keingr hat mich bisher 50 gapack: wic er.

Er ist super sympaihisch, witzig und _auf derm Teppich geblicben®. Sein Programm war sehr

uniothaltsam und kurzwellig und hat jeden an der ein oder anderon Stolie auch zum
Nachdenken gebracht

Die Kemaussage seines Vortragos ist glaub ich auch bei =0 zZiemlich jedem hingen
gableban,

o zum Dezenten Alaxander Munke kann ich nur sagaen: GRANDIOS! Ein Mensch mit 5o eingm

Selbstwertgofihl, was er seinen Teilnchmenm durch seing Art, seinen Humor abar such
sainem Denkvermogen erstidassig Obermittein kann.
Viaban Dank an such das ich Homn Munke durch das Dispotroffon kennonlerngn durfle!

w  dar Akey war MEGA! Baschda!l!
Stark angofangan und das Ding gerockt bis der Toppich breant.
Mur zu Empfahlan

= Hemr Munke ist sehr Erfahren und gestaliot sain Programm sohr amisant und Dynamisch
Sahit zu emplehlan

@ SYSTEM LIFT|
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Sakte 2 von 3

ain grofles Lob an Hern Munke mir hid's Spafl gemacht

Fraundiich und witzig hat or das Thoma rabargabracht, kat rem Nachdanken inspiran mi
suinom Adlar Huhn Vergleich.

fch seiber durfle an dem Seminar ven Herm Munke mit grofler Freude Teilnahmen,
Bir persdnhich hatl dinse sebr got gelaten, Hor Munke fa! ong Sein Wissen mit groBar
Freude ung Enthusiasmun warmisted].

Ich kann thn nur weiter ompfehlan. Es hat grofon Spal mit Ihm gemacht

Exn war sin sehr interessanter, spannander aber auch lhistiger Viortrag.

Ich hiitte es nichd fir maglich gehatten abor er hat mich wirklich In manchan Punkton nou
motivier,

Zudem it auch saine Lebensedabrung und seing Sicht gl manche Dings wirklich
bamarkanswrt,

lch witnde Ihn aul jeden Fall weiteremplehlont

lieh fand' ihn richiig, dehtig kasso! Eingr dor Trainer, die nicht stupide und trockan hren
LSofl runtergemitan haban!

Sain Skogan, was mir orst im Nachhinain aulgolallen ist - Alexander Munke, dor Enlestralner
= machl definitv Sinn

Gern wiedar|

Hr. Munka kst ein sehr angenehmer Trainer , s halt n Ostiriesa. ;)
Die Schulung war locker und unlarhaltsam , das Ein oder Andars damus konmo man ais
Dankstites fir die (aghchen Aulgaben mitnahman,

Haer Munka hal oinen sohr Bondan Varirag g , der am Enda auch dem latrden
ain Lachen ins Gesichi gezaubart hat. Seina AusiGhrungen waren sehr bildlich und laicht
varstandlich gohalton und in kelnom Augentlick langweilig. Ob Herr Munke damit
langiristigen Erfolg boei den Tefinehmarn ausgelést hal, wird sich zaigen. Mich hat o definity
wieder neu inspltier und mothded.

der Auftrit von Alecandar Munka war sohonswart. Erhat dis Botschaft f0r bessera
Kommunikation in sein Unterhaltungsprogramm verpack!, und man wurde nicht mide ihm 2u
folgen

Es war ain golungener Aultrit

Hesr Munke war ein voller Erfelg, hat alios sehr suthentisch nibor gabrachl.
Es war sehr abwachalungsraich und lustig,
Es hat wirkiich sehr spall gemacht mi lhim, e it wirklich welterzuamplenlen

Wir wanen boldo positiv Ubosraseht. Er hal s geschaill einen aul witzige A und Weise zum
Machdenkan zu bringan
[Es war nicht frocken und langweilig. Ein Lob an Aloxsnder! !

@ SYSTEM LIF
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*  Mir wurde ging kiare Botschaft dio or dofinitiv hatte nech nie in meinem Leben mit so viel
Leidenschal und Spald vermitiell. Er hat echl wahnsinniges Talenl darin sul lockere An und
‘Weisa aine klare Massage zu vormitiein
Ieh kann fur sagen: Aul jeden Fall game wisder.

Wir ind dor Mainung, diese Aussagen sprechon fiir sich,
AVS SYSTEM LIFT AG

Hannavar, den 21. Juni 2098

/i

Lifpoid Magrholer

Vorstandsvorsitznnder -




MAX
LvA MULLER

EINFACH DIGITAL ARBEITEN

Max MOHer GmbH & Co. KG | Fritr- Thealo-Sprafla 729 | 29276 Braman
Max Miller GmbH & Co. KG

Herrn Oliver Weilt

Fritz-Thiele-Strafle 7-9

28279 Bremen

Bremen, 13. Juni 2019

Adlerseminar vom 7. Juni 2019

Lieber Herr Alexander,

Seit Du mich als Gast einer Veranstaltung auf Mallorca vor mehr als 10 Jahren restlos begeistert hast, war
ich mir sicher, dass auch mein Team von Deinem Adlerseminar profitieren kann. Das war 2009, da warst Du
das erste Mal bei uns und hast begeistert.

Vom traditionellen Handelshaus zum Servicepariner fir komplexe Systemlosungen, geben wir unseren
Kunden ein Versprechen — einfach digital arbeiten —Mir war wichtig, meinem Team neue Denkanstéfle und
Impulse zu vermitteln.

Auf charmante Art und Weise hast Du es geschafft, emeut unser Team, welches seit der ersten Begegnung
gewachsen ist, zu begeistern und auch zum Nachdenken anzuregen und durch einige Deiner Leitsdtze mit
einem Lacheln zu motivieren.

Herzlichen Dank dafir!

Oliver Weilk
Geschaftsfihrer
Max Milller GmbH & Co, KG E-Mad: irdolimm-bremen.do Bankverbindungen Bromusche Volkzbank
Genchafsliboer Oliver Weill wowrw. mm-bremen.de NewdLB Bremon IBAN: DESS T919 0024 0020 8558 00
rilillungeon und Gesichtsstand Bremen BAN: DEDE 2905 0000 1008 9290 03
LA 12100 f HRE 5862 Tielofon: 0421 £1 04 5 Spaikazse Beomon Es gelan die hngn

UST-liMr. DE114 53 04 52 Teletan: Q421 41 04 641 IBAMN: DET5 29050101 0001 1191 4B bekarinten AGH's

18.Januar 2019

Der die Hihner aufscheucht...

Rund 120 Fihrungskréfte bildeten das Publikum fiir den
Entertrainer. Und der belieB es nicht dabei, denn schon bald
war klar, dass jeder jederzeit vom Zuschauer zum Akteur
werden konnte,

Spannende Impulse gab es reichlich im unterhaltsamen
Programm mit viel Wortwitz und Gedankenspielerei. Damit
scheuchte Alexander Muntke unter den vielen Adlern auch
manches Huhn auf. Auch wenn das kaum einer zugeben wird,
fiihite sich wohl der eine oder andere ertappt oder erkannte
zumindest die offengelegten Verhaltensweisen bei jemandem
aus seinem Umfeld wieder.

Die schonungslose Offenheit des Entertrainers macht vielleicht
kein Huhn zum Adler, aber es hindert manchen Adler daran,
zum Huhn zu mutieren.

Eine sehr gelungene und lehrreiche Show, die ausgesprochen
gut geeignet ist, motivierend auf ein intensives
Arbeitswochenende einzustimmen.
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Hermn Alexander Munke
Der Entertrainer
Nordfcldsir. 18a
30459 Hannowver

19, Okiober 2017

Adler Seminar vom 13, Okiober 2017
Lieber Alexander,

nachdem ich dich bereits als Gast auf einer Veranstallung in Aktion erleben durfte und du mich
mit deiner erfrischenden Art Inhalte ritber zu bringen absolut begeistert hast, war fir mich klar,
dass auch mein gesamtes Team von deinem Adler Seminar profiticren sollte.

Als waditionclles Familienunternehmen in der 2. Generation mit eigener Manufakiur in
Biclefeld und Hersteller hochweriiger Zubehtimriikel fir Hund und Kaize stehen unsere
Produkte und HUNTER als Marke fiir Zuverlissigkeit, Qualitit und Verantwortung gegeniiber
dem Tier. Und dieses Denken bestimmt auch unser zwischenmenschliches Handeln
untereinander und gegentiber unseren Parinern. Umso  wichliger war es mir, meinen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern einmal neue Denkanstéle vermitteln 2u lassen, die sic darin
unterstiitzen, die HUNTER Philosophie 2u leben.

Auf charmante und amisante Weise schaflst du es, selbst Skeptiker zu erreichen und zum
Nachdenken und Reflektieren anzuregen. Das durchweg begeisterte Feedback meines Teams
beweist das nur zu gut. Getren deines Mottos ,Das Leben ist zu kurz fiir ein langes Gesicht*
werden deine Ansiitze nun fleiBig zitien, diskutiert und gelebt — mit spiirbarer Freude und
Motivation.

erzlichen Dank day

{Nadifie Train

Gieschdfisfeltung

Leidenschaftlich, Gut. Beraten.

Harrn

Alexander Munke
DER ENTERT®AINER
Nordfeldstr. 18 A
30459 Hannowver

DEUTSCHLAND
02. Dezember 2015

Vielen Dank!

Sehr geehrter Herr Munke,

wir bedanken uns herzlich fir das mitreilende “Adlerseminar”, mit dem Sie zu einer
erfolgreichen Filhrungskréfte-Klausur der Hypo Vorarlberg beigetragen haben. Als
JEntartrainer” ist es Ihnen gelungen, ausnahmslos alle Tellnehmerinnen und Teilnehmer
abzuholen und zu begeistern — nicht nur mit Ihrer lebhaften Art, sondern auch mit
praxisnahen Tipps und einer gehorigen Porlion Motivation, die wir gerne in unseren
Arbeitsalltag mitnehmen werden.

Auch wir im Vorstand waren beindruck!, wie schnell Sie uns mit ihren Inhalten erreicht

haben. Vor allem Ihr musikalisches Talent hat zu einer ungezwungenen Stimmung in der
Gruppa beigetragen. Gerne geben wir das ausschiiefilich positive und lobende Feedback
gsteilnghmer an Sie weiter und sagen noch einmal DANKE fiir den gelungenen




miillergklein -

SACHVERSTANDIGE FUR KFZ-TECHHIK 1

Hallo Herr Munke,

ich habe Sie auf dem EFF in Fulda live erlebt. Als Sie die Vorbereitungen fir
Ihren Auftritt getroffen haben, saB ich auf meinem Platz und habe telefoniert.
Ich war genervt von Ihrem Sound-Check und habe so bei mir gedacht "was

ist das wohl fir ein Knaller, so was braucht kein Mensch!” Als Sie dann anfingen
und dann auch noch den Adler und das Huhn in der Hand hielten, war ich kurz

davor den Saal zu verlassen und die Zeit lieber bei den Ausstellern zu verbringen.

Sie haben es jedoch irgendwie geschafft, dass ich im Saal geblieben bin. Heute
bin ich froh dariiber. Es war ein toller Vortrag, der so manche Lebensweisheit

enthielt und zu keinem Zeitpunkt langweilig war. Ich habe sogar ganz gegen
meine Prinzipien verstoBen und Ihre CD gekauft. Ich hab mir dann die ersten 10
Begegnungen schon auf meiner Heimfahrt angehart.

Das mache ich nun immer, wenn eine langere Fahrt vor mir liegt. Trotzdem

hatte ich gerne die PDF von Ihrem Vortrag. Ich wiirde mich freuen, wenn Sie
mir diese zumailen wiirden.

Mit freundlichen Griien,

Jirgen Miiller

u Jiirgen Miller
- KFZ- Meister
- von der [HK zu Koin Gifentiich
bestellt und vereidigt 1ir Kiz-
Schaden und -bewertungen

= Klaus Klein
- KFZ- Meister

= Unsere Leistungen

- Haftplicht-/Kasko- Schaden-
gutachten

- Fahrzeugbawertungen

- Technische Bewsissicherungen
fidr PEW, LKW, Busse, 2weirader,
Wohnwagen, Wohnmobile und
Sonderfahrzeuge

- Classic-Data-Kurztaxiarung,
Wert- und Schadengutachten
{ur Qid-und Youngtimer
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Kundenveranstaltung am 09. Mai 2019 auf der Schlei-Princess
Ligher Alexander,

fur die gelungene Abendveranstaltung mit unseren Mitgliedern und Kunden bedanken wir
uns herzlich

Bei schonem Wetter und in hervorragendem Ambiente aufl der Schiei-Princess konnten wir
Lebensart genielen, die herrliche Landschaft der Schiei-Region auf uns wirken lassen und
gleichzeitig durch die von Dir gewohnte charmante und gleichwohl direkie Art Deines
Vortrages Weisheiten erarbeiten, die sowohl vor beruflichem Hintergrund aber auch privat
die Teilnehmer auf Daver nutzlich begleiten werden.

Wie sagt Morgenstern noch so treffend: "Das von selbst Verstandliche wird gemeinhin am
griindlichsten vergessen und am seftensten getan”

In diesem Zusammenhang sind wir alle an dem Abend ¢in deutliches Stiick vorangekom-
men. Die Teilnehmer Feed-Backs waren eindeutig. Vielen Dank dafir!

Wir wiinschen Dir fur die Zukunft viel Gllck und Erfolg und freuen uns darauf, wenn sich
unsere Wege wieder kreuzen

Freundiche Grifle

Schleswiger Volksbank eG j
Raiffeiserbank /
ol | el
/ HapsrGlnter Hass
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Alexander Munke hat uns im Rahmen des LKS-Partnertages im September 2022 mit seinem ,Adler- Seminar”
ber 60 Minuten humorvoll und praxisnah begeistert.

Pandemiebedingt haben wir seinen Vlortrag virtuell, sowie real erleben diirfen. In beiden Formaten konnte
Herr Munke die Teilnehmer mit seiner Kompetenz, Leichtigkeit und seinem Humor erreichen und neue
DenkanstoRe geben,

An zahlreichen Verhaltensbeispielen von _Adlern” und ,Hilhnern” gelang es ihm, zum Umdenken der
eigenen Verhaltensweise nachzudenken. Willst Du Huhn oder Adler sein? Speziell seine Thesen zur
wDienstleistungsbegeisterungsbereitschaft und positivem Miteinander” hat uns als Serviceverbund im
Herzen angesprochen. ,Wer immer tut, was er schon kann, bleibt immer der, der er ist”,

Jeder Teilnehmer konnte aus seinem kurzweiligen Vortrag neue wertvolle Erkenntnisse und langfristige
Impulse mit nach Hause nehmen.

Als Sanger und Gitarrist begleitete Hr. Munke spéter unser Abendprogramm und machte dabei immer
wieder deutlich, dass Erfolg nur mit Herz, Mut und Verstand funktioniert.

Wir danken Hr. Munke fiir den kurzweiligen Tag und empfehlen ihn gerne weiter.

gz

Reichertshoferr i} Oktober 2022
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Bambini Learning Center

BLC Darmbid Learming Contor gimbit s tsior St 17+ 0 30103 Mannave
BLE Bambinl LearmingCenter gGmbH
Herm il

kisterr Str. 17
Alexander Munke i
Nordfeldstr. 18 A

10163 Hannover {Podbi-Park)
Fem +49 [0)511 655521-40

30459 Hannover Fax +49 (0)511 655521-45
Mai olfice filbic kita,de

Wieb: woerw, bambns learningoenter.de

Hannover, 16.11.2022

Lieber Alexander, liebe Friederike,

auf diesem Weg nochmals herzlichen Dank fiir das inspirierende und befliigelnde Teamseminar am
14. November 2022.

Obwohl wir als BLC-Team schon diverse Kommunikationstrainings absolviert haben, keines von diesen hatte
den erlebten energiegeladenen Charakter, wie das mit Euch erlebte.

Insbesondere die amusanten Vergleiche von Huhn und Adler, sowie deren charakterliche Ubertrage auf das
menschliche Dasein, waren an Realitidt nicht zu iberbieten. Ich denke jeder unserer Mitarbeiter hat sich auf
die eine oder andere Weise durchaus wiedererkannt.

Die Erkenntnisse konnten wir hervorragend in unseren zweiten Studientag integrieren und somit sehr positive
Ergebnisse flir das ganze BLC-Team erreichen.

Diese wertvolle Leistung kann ich —auch im Namen meiner Frau Manuela — nur als ausgezeichnet bewerten
und empfehle diese Art von Kommunikationstrainings gerne auch anderen Teams in der Kindertages-
betreuung.

Wir freuen uns schon heute auf die Fortsetzung unserer Zusammenarbeit im Februar 2023,

Viele GriiRe

nder Gesellschafter
Learning Center gGmbH
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Umland > Wunstorf » Nachrichten » Unternehmer frihsticken und lauschen Vortrag

Alexander Munke, Trainer und Entertainer, % 3
spricht beim Unternehmerfruhstick im
Autohaus Schrapler Uber
Dienstleistungsbegeisterungs-Bereitschaft.

R3IVASLITION.
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Als Sdnger und Gitarrist macht Munke an diesem Vormittagebenfalls
eine pute Figur.
Wunstorf

Wie kann ich Menschen fiir mein Unternehmen begeistern? Wie spreche ich Kunden an? Wie optimiere ich meine Sprache und meine
Dienstleistungsbereitschaft?

Zwei Stunden lang vermittelte Alexander Munke komplexes Wissen humorvoll und praxisnah an seine Zuhorer.

Erfolg funktioniere nur mit Herz, Mut und Verstand. Man miisse die Kunden mit Dienstleistungsbereitschaft und

Menschengewinnungssprache begeistern, betonte Munke. Seine Devise laute: Hilf anderen auf die Beine, ohne ihnen dabei auf die
Fiile zu treten.

"'In Wunstorf sind wir mit unserem Unternehmerfriihstiick bereits zum zweiten Mal. Ulrich Schrdpler hat uns angesprochen und uns
seine Raumlichkeiten angeboten", sagte Creditreform-Verkaufsleiter Carsten Engelhardt. Alexander Munke kenne er aus Seminaren.
Begeistert vom humorvollen Auftritt des Referenten war auch BMW-Chef Schrapler: "Der Mann trifft den Nagel immer auf den Kopf".




Text und Fotos: Beatrix Richter
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Vergangene Veranstaltungen MARKETING CLUB
SCHLESWIG HOLSTEIN

Adler oder Huhn?

Freitag, der 17.01.2020

. Wir werden alle als Adler geboren”, sagt EnterTrainer Alexander Munke, ,ob wir auch so unternehmerisch und zupackend kommu-
nizieren und handeln, liegt ganz bei uns.”

Helles Képfchen, scharfe Augen und zupackende Hande seien nicht nur fir den Weikopfseeadler wichtig, sondern auch fiir Fiihrungskrafte und Mitarbeiter. Im Arbeits-
alltag und als Markenbotschafter. Niemand wolle wissen, was nicht geht, oder dass der Angesprochene nicht zusténdig sei. ,Dafr ist Frau Miiller zustandig, ich verbin-
de Sie gern, oder ich nehme lhre Telefonnummer gern auf, damit mein Chef Sie zuriickrufen kann, sind hingegen dynamische Satze, die Kollegen und Kunden weiter-
bringen”, gab er zwei Beispiele. Beim Neujahrskracher des Marketing Clubs erklarte Munke was Adlersprache ausmacht und warum und wie auch vermeintliche Hilhner
wieder zu Adlern werden kdnnen. ,Wie das geht und was zu tun ist, wissen Sie eigentlich schon. Da erzahle lhnen hier nichts Neues®, rdumte er ein, ,allerdings handeln
viele Menschen trotzdem nicht danach.” Eine motivierende Wortwah! und Rituale wie tagliche, pragnante Teamrunden kénnen dabei helfen, wieder ins Gespréch zu
kommen. ,Binden Sie lhre Mitarbeiter ein und begeistern Sie sie, ganz so wie sie es als Markenbotschafter gegeniiber ihren Kunden leben sollen”, so Munke.




,Locker, leicht, lachelnd’

Stadthalle: Stehende Ovationen fiir Entert(r)ainer Alex Munk

m Eschwege. Er ist ein hervor-
ragender Sanger, ein groBarti-
ger Gitarrist, ein toller Komo-
diant, ein exzellenter Unter-
halter und ein rhetorisch be-
stens geschulter Redner, der
sich locker, leicht und la-
chelnd prasentierte und der
seine Botschaft in pragnanter
Form und auf knackige Art
und Weise riiberbringt.

Gemeint ist der ,Entertrai-
ner* Alexander Munk, der
jetzt auf Einladung der Spar-
da-Bank in der Eschweger
Stadthalle sein Publikum, zir-
ka 500 Menschen an der Zahl,
in Begeisterung versetzte.

Alexander Munk Gberzeugte auch als Gitarrist und Sénger und lud sein Publikum zu einem Flug

.Uber den Wolken...” ein.

Foto: Gork

Der 48-Jahrige ist Ausbilder
(Trainer) fiir alle Lebensberei-
che, angefangen von der Be-
ziehungsberatung, liber ver-
unsicherte Kunden und ohne
Selbstvertrauen  agierende
Mitarbeiter bis hin zum wei-
terbildungswilligen  Unter-
nehmer. Das Beeindruckende
an seinem Auftritt, der dank
des Sparda-Filial-Leiters Ru-
diger Fritz realisiert werden
konnte, waren die ausdrucks-
starke Mimik und Korper-
sprache. Das Multitalent ver-
mittelte Leitsitze wie ,Wer
mit den Hiihnern gackert,
kann nicht mit den Adlern
fliegen®, .Der Gewinner gibt
nicht auf - der Aufgeber ge-
winnt nie”, .Mein Gehalt be-
zahlt der begeisterte Kunde
(und nicht der unzufriedene)”
oder Hilf anderen auf die
Beine, ohne ihnen dabei auf
die FiiBe zu treten”.

Dies sind nicht unbedingt
neue Erkenntnisse, doch der
JTrainerprofi* wirkte wih-
rend seiner Darbietungen ab-
solut authentisch. Dies hangt
mit seinem schillernden Kar-
riereverlauf zusammen: Re-
staurantfachmann im Hotel
Palace Berlin, Chef de Rang,
bei Feinkost Kéafer Miinchen,
Managing Director, Restau-
rant Papillote,Vancouver (Ka-
nada), Butler und Chauffeur

des Minchners Josef von Fe-
renczy (in der groBen Welt der
Medien beileibe kein Unbe-
kannter) sowie Koch, Butler
und Chauffeur der Privat-
Yacht-Wolbers in Cannes (Co-
tes d'Azur). Zudem ist Alex-
ander Munke ein ausgewiese-
ner Weltenbummier. Unter
anderem lebte und arbeitete
er in den USA, auf Hawaii,
den Fidschi- Inseln und in Au-
stralien.

Der gut zwei Stunden wih-

rende Vortrag und Dialog mit

einem his auf wenige Ausnah-

men euphorischem Publi-

kum, hatte nach den stehen-

den Ovationen zahlreiche Su-

perlative zur Folge. ,Das war

absolut faszinierend”, .Trotz

meines hohen Alters von 53

Jahren Kkonnte ich -einige

wertvolle Erkenntnisse mit

nach Hause nehmen®, ,Dies

war keine Veranstaltung son-

dern ein Erlebnis™, .Gratulati-

on, ihre Darbietungen sind

der absolute Hammer*, so die

Zitate von einigen Augen- und

Ohrenzeugen.

Rudiger Fritz war aufgrund
der groBartigen Resonanz
und des auch fiir ihn .tollen
Abends® einfach nur glick-
lich. Der Bank-Experte ist
iberzeugt davon, dass der
Weg des Alexander Munk
bald wieder in unsere Region
fithren wird.
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Neue Wege des Lernens

Alexander Munke: ,,Huhn und Adler begeisterten Rohrer Gymnasiasten

Rohr (xpw). ,Ich habe ldeen
mitgebracht, ich habe Tipps
mitgebracht, aber ich habe kei-
ne Neuigkeiten mitgebracht und
ich weill auch nichis besser als
ihr*. So startete der bekannie
Persiinlichkeitstrainer  Alexan-
der Munke sein Seminar vor
rund 150 Schiillern der elfien
und zwillten Jahrgangssiufe
des Gymnasiums Rohr.

Auf Initiative des erfolgreichen
Abensberger  Unternehimers M
chael Gammel war Munke nach
Rohr gekommen, um dont fiir dic
begeisterten Teenager sein | Ad-
lerseminar”  abzuhalien,  Gemiils
seiner Interpretation von Zusam-
menarbeit zwischen Schule und
Wirtschaft, licferte Gammel den
Anstol und die Finanzierung fiir
vier aublergewishnliche Schulstun-

Der  intelligente  Adler  zeigl,
wo's im Leben langgeht

Persimlichkeitstrainer Alexander Munke, umringt von einer neugieri-
gen Hohrer Schiilerschar. Fotos: Wollaver

den. In locker-leichter A machte
Munke den Schillern den Unter-
schied zwischen einem Huhn und
und einem Adler klar. Bilhnenreif
gackerte Munke die Klagen und
fantasielosen Phrasen eines Hiih-
nembewusstseins  ins  lachende
Publikum und setzte sie in Gegen-
satz zur weitblickenden, losungs-
orientierten Kommunikation des
Adlers.

Die Gedanken des gebiirtigen
Ostiriesen  fanden groBen  An-
klang und tragen sicher in ihrer
Nachwirkung noch dazu bei, dass
manch ein Schiiler Mut findet. et-
was Neues auszuprobieren. ,.Du

kannst jonglieren™, meinte Munke
etwa, . du hast es nur noch nicht
trainiert.” Munke weill wovon er
spricht. In der Gastronomie hat er
angefangen, dann war er Butler,
Weltreisender und ist stindig auf
der Suche nach neuen Herausfor-
derungen. Er geht neue Wege und
ist mit Begeisterung dabei, Wohl
weil er sich selbst kindliche Neu-
gier und kindliches Selbstbe-
wusstsein erhalten hat, spricht ihn
das Lied von Reinhard Mey ,Du
bist ein Riese* besonders an. Er
bietet davon persénlich gewidme-
te Versionen fiir Kinder auf CD
an.

- die Zukunft

| 8

ortrag an der KGS Ronnenberg: Motiva-
i,‘ tions- und Rhetoriktrainer Alexander
Munke hielt ein Seminar zum Thema
Zielfinduhg nach dem Abitur. Uber &0
Schiiler hérten begeistert hin. Alexander
Munke stellt in seiner tiglichen Berufspra-
xis, die ihn in zahlreiche Unternehmen aus
den unterschiedlichsten Branchen fiihrt,
fest, dass Jugendliche oft in Bezug auf lhre
Zukunft orientierungslos sind.

Der Motivationstrainer fordert daher eine
Initiative, die frithzeitig die Motivation der
Zukunfisfreude in den Kdpfen der Schiiler
fordert, mit dem Ziel, dass die Schiller mit
Mut an lhre Fihigkeiten und Talente glau-

ben und sich gegenseitig bei der Erreichung
ihrer selbstgesteckten Ziele unterstiitzen.

Es ist sicherlich fiir die gesamte Volkswirt-
schaft von groftem Interesse, dass Schulab-
giinger, die in die Berufswelt starten, als Ad-
ler und nicht als Huhn in die Zukunft
blicken.

~Unsere Idee ist sicherlich keine Garantie,
Anschlige wie die in Erfurt zu verhindern,
aber es ist ein erster, finanzierbarer Schritt,
unserer Zukunft und das sind unsere Kinder,
eine Chance zu geben,” so Alexander Munke.
Wer mehr dber die Arbeit von Alexander
Munke erfahren mdchte, schaut einfach im
Internet unter www.alexander-munke.com.



Alexander Munke: Auf den Schwingen des Wei8kopfadlers zum Erfolg

Entert(r)ainer begeistert im Strandportal Unternehmer, Mitarbeiter und Privatpersonen mit dem Adler-Seminar

BENSERSIEL/HA - Esens als Ge-
samtpaket in den Bereichen
Handel, Dienstleistung und
Tourismus noch effektiver zu
vermarkten, ist das erklirte
Ziel von Aktionsgemeinschaft
Esens und Umgebung (AEU)
und Stadtmarketing, Volker

300 begeisterte Teilnehmer des Adler-S

Willms und Adalbert Older-
wurtel. Zu einem Motivati-
onstraining mit einem der er-
folgreichsten Trainer
Deutschlands, Alexander

Munke, konnten sieam Diens-
tagabend im ausverkauften
Strandportal Bensersiel 300

Unternehmer und Mitarbeiter
zum ,Adler-Seminar® von
Alexander Munke willkom-
men heillen.

Ein grofes Lob zollte dieser
vorab dem ,perfekten Cate-
ring" durch eine Klasse der Be-
rufsbildenden Schulen Witt-

e y-. = r
eminars spenden dem Entert(r)ainer Alexander Mun-
ke im ausverkauften Strandportal Bensersiel einen tosenden ,Adler-Applaus”.

mund. Doch worum geht es?
»Sie konnen mit den Hiithnern
Gackern oder mit dem Adler
fliegen”, erkldart Munke und
verdeutlicht dies, indem er
zwei Stofftiere sprechen lidsst -
den Weilkopfseeadler und
das Huhn, Der Adler hat ein
helles Kopfchen, stets wache
Augen, einen scharfen Schna-
belund starke Krallen zum Zu-
packen. ,Der Adler kann sich
selbst versorgen — Winner."
»Das Huhn lebt am Boden -
Looser.”

Und Munke erginzt: ,Wenn
alle Menschen Adler sind, ist
der Erfolg nicht abwendbar."
Mit einfachen Worten erklért
der Entert(r)ainer, dass es im
Kern darum gehe, in Zukunft
verstiirkt zwischenmenschli-
che Koempetenz, Freundlich-
keit, Verantwortung, Begeiste-
rungsfihigkeit, Leistungsbe-
reitschaft und Motivation be-
wusst umzusetzen. Das ver-
stehen Unternehmer und Un-
terlasser im ausverkauften
Saal sofort. Es geht um Erfolg
mit Herz, Mut und Verstand.

Munke klédrt auf, als rheto-
risch hervorragend geschulter
Redner, Sdnger und Gitarrist.
Pointiert bringt er die Sache
aufden Punkt, ohne Neues zu
versprechen und neutral. ,Ich
stelle mich hier weder auf die
Seite der Arbeitgeber noch auf
die der Arbeitnehmer.

+Sie glauben, dass sie in ei-
nem Team arbeiten?! TEAM
bedeutet ,Toll, ein anderer
machts'“. Die Zuhéorer lachen.
Gleichzeitig beginnen sie,
nachzudenken, iiber sich, ihr
Arbeitsumfeld, ihre Rolle.
Leicht und ldchelnd prasen-
tiert Munke seine Botschaft,
macht mal das Huhn und mal
den Adler.

LDerAdlerist ein Unterneh-
mer, das Huhn ein Unterlasser.
Doch was, wenn ein Arbeit-
nehmer sagt: Herr Munke, bei
uns ist der Chef das Huhn.
Dann antworte ich, dass ihn
seine Adler verlassen miissen.
Sagtmirein Chef, erseinurvon
Hithnern umgeben, dann fra-
ge ich: wer hat sie eingestellt. -
Es werden immer die vorne

sein, die einen Adlerjob ma-
chen, mit den fiinf ,A": ,Alles
andere als alle anderen.” Die
Zuhorer erleben ein mit-
reifendes und erleuchtendes
Trainingsseminar - ohne Neu-
igkeiten. ,Vielesist nureinfach
in Vergessenheit geraten."

Entert(r)ainer Alexander Mun-
ke. FOTOS: HANDEL
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Veroffentlichungen

Auf Einladung des GABAL-Verlages trafen sich im Jahr 2005 insgesamt 55 Verkaufsexperten auf der
Zugspitze zur ,,Olympiade der Verkaufs-experten®. Dort, in fast 3.000 m Hohe wurden insgesamt 55
Beitrage zum Thema Verkaufen verfasst, die dann 555 Stunden nach Abschluss der Gipfelaktion in

Form dieses flinfeckigen Verkaufsbuches beim GABAL Verlag erschienen sind. Da sich alle 55

Teilnehmer sehr akribisch auf diese spezielle Herausforderung vorbereitet haben, ist in der Tat etwas

wirklich Lesenswertes aus dem Event der besonderen Art entstanden: Eine Sammlung ebenso

unterschiedlicher, wie interessanter Verkaufsansatze, -Erfahrungen und Tools.




Veroffentlichungen

Alexander Munke
DER ENTERTRAINER

Warum es gut ist,
einen Vogel zu haben!

Buch und Horbuch Das Adler-Seminar
Motivations

Alexander Munke, Erfolgstrainer, Workbook
Autor und Entwickler des Adler-

seminars®, das er seit 1995 national
und international in allen Branchen
hélt, beschreibt in diesermn Buch/
Hérbuch, warum es gut ist, einen
Viogel zu haben.

Liebe Adler-Freunde,

zur Vertisfung und Machbereitung fr
weitere Filige mit dem Adler isi dieses
WORKBOOK entstanden

Impulse — Anregungen - Tipps -
S0 Dbestirkt und inspirert er Inspiration - Zitate - ideen — Arbeits-
Menschen dabei, ihren Erfolg mit blitter — Werkzeuge — Gedanken —
mehr HERZ, MUT und VERSTAND Humor

zu verfolgen.

DAS ADLERSEMINAR

»Dein Adler spricht* MOTIVATIONS W ORKBOOK




Alexander Munke - Der EnterTrainer

Nordfeldstr. 18 A
30459 Hannover

Tel.: 0511 4 38 38 68
Mob.: 0171 748 2095

info@alexander-munke.de
www.alexander-munke.de
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